® 



J 



Europaisches Patsntamt 
European Patent Office 
Office europeen dea brevets 




@ Num6ro de publication : 0 451 057 A1 



@ 



DEMANDE DE BREVET EUROPEEN 



@ Num6ro de d6p£t : 91400916.2 



© Int CI. 6 : G07F 7/00 



(§) Date de d6pc-t : 04.04.91 



(g) Priorite : 05.04.90 FR 9004368 



@ Date de publication de la demande : 
09.10.91 Bulletin 91/41 



@ Etats contractants design6s : 

AT BE CH DE DK ES GB GR IT U LU NL SE 



(ft) Demandeur : Bernard, Alain 
5, rue Jules Simon 
F-75015 Paris (FR) 



@ Inventeur : Bernard, Alain 
5 r rue Jules Simon 
F-75015 Paris (FR) 



(74) Mandataire : Signore, Robert et al 
do SOCIETE DE PROTECTION DES 
INVENTIONS 25, rue de Ponthieu 
F-75008 Paris (FR) 



(54) Systeme de paiement de services par telephone. 



@ Systeme de paiement de services par tetephone. 
Le systeme comprend : 

— des dispositits electroniques portatifs (J) £mettant une sequence cryptee (SQ), 

— des serveurs vocaux specialises (SVS), 

— au moins un ordinateur affili6 (OA), 

— un ordinateur de gestion (OGC). 

Application par exemple d la prise de pans par telephone. 



1 EP 0 451 057 A1 2 



La presente invention pour objet un systeme de 
paiement de services par telephone. 

II existe aujourd'hui deux techniques pour le paie- 
ment par telephone : 

- dans la premiere, le prix de Pappel telephonique 5 
est facture, par I'operateur du reseau, a un tarif 

qui lui permet de partager les recettes avec le 
prestataire de service. Cette technique est bapti- 
see "kiosque" en France. Le service etant paye 
par le detenteur de Tabonnement telephonique, 10 
lequel n'est pas toujours consults lots de son uti- 
lisation, cette technique, si eile conduit a facturer 
des sommes trop elevees, peut donner lieu a des 
problemes de refus de paiement de la part de 
I'abonne. Les services que Ton peut payer par le 1 5 
"kiosque" restent done generalement de faible 
valour, 

- dans la seconde, I'appelant peut se faire recon- 
naltre d'un operateur, en lui communiquant son 
nom et un num6ro de code secret Le prestataire 20 
de service, souhaitant etre paye a I'avance, aura 

pu demander une provision a son futur client, et 
lui aura communique ce numero de code secret, 
que le client devra communiquer a une machine 
ou a une operatrice avant de pouvoir beneficier 25 
du service souhaite. C'est le cas par exemple 
pour les demandes de renseignements adres- 
sees a la Societe frangaise "SVP\ Cependant, la 
gestion des numeros d'abonnement est lourde. 
Par ailleurs, ces numeros de code restent diffici- 30 
lement confidentiels. Enfin, les clients ne sont pas 
toujours prets a faire la demarche prealable 
d'abonnement pour attendre ensuite de recevoir 
un code. 

L r invention a justement pour but de remedier a 35 
ces inconvenients en offrant un moyen de paiement 
rapide, anonyme et sOr. 

A cette fin, I'invention propose un systeme de 
paiement de services par telephone qui comprend 
tout d'abord des dispositrfs eiectroniques portatifs 40 
ayantchacun une identity, une valeur nominate etune 
date de peremption, chaque dispositif etant capable 
d'emettre, sur commando de I'utilisateur, une 
sequence cryptee de tonalites acoustiques, cette 
sequence etant caracteristique de I'identite du dispo- 45 
sitif, de la date d'utilisation et d'un service. 

Un mode particulfer de realisation de tels dispo- 
sitifs eiectroniques a ete decrit dans la demande de 
■**vet deuusee Das Ala»r; BERNARf :t*. tou< ci, aeo* 
ii »a Dresente aemanae. et intituiee "Dispositif eie< 
tronique telephonique". Mais dautres dispositrfs peu~ 
vent etre utilises des lors qu'ils remplissent les 
memes fonctions. 

Le systeme de Tinvention comprend encore des 
serveurs vocaux specialises dans un service particu- 55 
tier et relies a une ligne telephonique, ces serveurs 
pouvant etre appeles par un utilisateur et etant capa- 
bles de recevoir la sequence cryptee de tonalites 



acoustiques emise par le dispositif electronique de 
('appelant et de traduire cette sequence en donnees 
informatiques. 

Ces serveurs vocaux peuvent etre specialises, 
par exemple dans les pans sur les courses de che- 
vaux comme, en France, le Pari Mutual Urbain (PMU) 
ou dans les previsions meteoroiogiques, etc. 

Le systeme comprend encore des ordinateurs 
affilies a un service particulier et relie aux serveurs 
vocaux specialises dans ce service, par une ligne de 
transmission de donnees informatiques, ces ordina- 
teurs etant aptes a definir une transaction correspon- 
dent au service en question. 

Dans le cas de T exemple precedent, ces ordina- 
teurs affilies seraient attaches au PMU et aux previ- 
sions meteoroiogiques. 

Enfin, ie systeme de i 'invention comprend un 
ordinateur de gestion de comptes, ces comptes 
correspondent, d'une part, aux dffferents prestataires 
de service et, d'autre part, aux differents dispositifs 
eiectroniques portatifs ; cet ordinateur de gestion de 
comptes est relie aux ordinateurs affilies aux diffe- 
rents services par des lignes de transmission de don- 
nees d'ou il revolt, pour chaque transaction a 
effectuer, la sequence de donnees cryptees propre au 
dispositif electronique portatif utilise ainsi que les 
caracteristiques de la transaction a effectuer ; cet 
ordinateur de gestion de comptes est apte a decry pter 
la sequence de donnees qu'il revolt, a identifier le 
compte correspondant et a debitor ou creditor celui-ci 
selon la transaction a effectuer. 

Les lignes de transmission de donnees sont par 
exemple des reseaux teis que TRANSPAC. 

De preference, le systeme comprend en outre au 
moins un serveur vocal interactif directement relie a 
('ordinateur de gestion des comptes, ce serveur per- 
mettant seulement de donner a I'utilisateur appelant 
la position du compte correspondant au dispositif por- 
tatif utilise. 

De toute fagon, les caracteristiques et avantages 
de Tinvention apparattront mieux a la lumiere de la 
description qui va suivre, d'un exemple de realisation 
donne a titre expiicatif et nullement Ifmitatif. Cette des- 
cription se refere a des dessins annexes sur les- 
quels : 

- la figure 1 represente la structure generale d'un 
systeme conforme a ('invention, 

les figures 2a, 2b. 2c montrent plus particulie- 

i_e systeme represente sur la figure 1 comprena 
des serveurs vocaux interactifs specialises dans un 
service, soit SVS1 f SVS2 pour un premier service et 
(SVS1)\ (SVS2)', (SVS3)' pour un second service. 
Chaque serveur est relie a une ligne telephonique LT. 
Affilie a chaque service, un ordinateur (OA), (OA)' est 
relie aux serveurs par une ligne de transmission de 
donnees LTD. Un ordinateur OGC gere les comptes 
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des utilisateurs du service et des prestataires de ser- 
vice. II est reli6 aux deux ordinateurs affiles OA et 
OA'. 

Les figures 2a t 2b, 2c illustrent le fonctionnement 
du systtme dans le cas ou H s'agit de prendre des 5 
paris sur des courses de chevaux (PMU) et dans le 
cas ou le dispositif eiectronique portatrf est un jeton du 
type de celui qui est d6crit dans la demande de brevet 
parallels cit6e plus haul 

Les jetons sont vendus et rachetes dans un point w 
de vente PV (figure 2a). Chaque jeton J (figure 2b) se 
presents sous la forme d'une rondelle en plastique ou 
en r6sine marqu6e d'une valeur de 500, 1000 ou 
2000F par exemple et d'une date de peremption, par 
example 6 mois apres la date de mise en service. 15 
Cette rondelle est 6quip6e d'un coupleur acoustique 
CA qui lui permet, lorsqu'on appuie sur un bouton 
poussoir (non visible sur la figure 2b) , d'6mettre une 
sequence de chiffres SQ caracteristique du jeton et 
garantissant, avec une probability de I'ordre de 1 sur 20 
10 milliards, qu'il appartient bien au systeme. Cette 
6mission est possible pendant toute la durSe de vie du 
jeton jusqu'e sa date de peremption. 

En fonctionnement (figure 2c), un tel jeton est dis- 
pose en regard du microphone d f un combine teiepho- 25 
nique CT. 

Un joueur ayant achete un tel jeton pour 1000 
francs par exemple dans un point de vente, il appelle 
un serveur S VS de prise de paris. Ce serveur lui per- 
met de definir son jeu £ I'aide du poste & clavier PC e 30 
frequences vocaies. Pour valider ce pari, le joueur 
approche son jeton du micro du combine teiephoni- 
que et appuie sur le bouton poussoir. Le jeton 6met 
une sequence SQ. 

Le serveur SVS transforme ce signal acoustique 35 
en une suite de donn6es informatiques qu'R transmet 
par le r6seau TRANSPAC TD avec le pari, au calcu- 
lates OA affilie au PMU. Celui-ci v6rifte la coherence 
du pari, calcule le montant jou6 et transmet & I'ordina- 
teur de gestion de comptes OGC la sequence SQ, ie 40 
montant du pari et un numero de I'operation. 

L'ordinateur de gestion de comptes OGC 
decrypte la sequence SQ. II verifie que le jeton appar- 
tient bien au systems et calcule son numero d'identi- 
fication N. S'il ne connalt pas ce numero, parce que 45 
le jeton est utilise pour la premiere fois, il ouvre un 
nouveau compte et y affecte un credit de depart 6gal 
1000 r -ornatt le -um£r V •*» r^dif f»*isi< 
;eia. credit est d6brte at montant au pan et ■? 
compte au PMU est credite du montant au pan. Un 
message est envoy6 en retour 6 I'ordinateur OA du 
MPU lui indiquant que ('operation s'est bien passee, 
ou que ie jeton est faux, ou que le compte n'est pas 
assez approvisionn6 pour le pari. Les informations 
sont renvoy6es au serveur SVS pour information du 5* 
parieur. 

L'ordinateur OGC bloque ensuite le compte du 
jeton, pendant un certain temps, quelques minutes 



par exemple. Ce bloquage a pour but d'attendre que 
le jeton, qui comprend une horioge changeant la 
sequence SQ, ait programme une autre sequence. II 
n'est done pas possible de faire plusieurs transac- 
tions avec la meme sequence SQ. 

Si le pari 6tait gagnant, l'ordinateur OA du PMU 
avertit l'ordinateur de gestion des comptes OGC que 
le pari portant tel numero gagne telle somme. L'ordi- 
nateur LGC qui est capable de faire le lien entre le 
numero d'operation et le numero du compte N credite 
le compte N etd6bite le compte PMU. 

Lorsque le joueur considers que son compte, 
dont on lui foumit ie montant chaque fois qu'il s'iden- 
tifie, attaint un niveau suffisant, il peut revendre son 
jeton £ toute personne qui devient alors detentrice du 
montant du compte H Les deux participants £ la tran- 
saction se renseignent en appelant un numero spe- 
cial correspondent & un serveur interactif (SVS)p 
(figure 2c) particulier donna nt seulement la position 
des comptes, serveur qui appelle directement I'ondh 
nateur de tenue des comptes OGC, celui-ci foumis- 
sant la demiere valeur du compte. 

Avant que le jeton n'atteigne sa date de peremp- 
tion et ne s'6teigne, son proprietaire doit se rendre 
dans un etablissement specialise qui lui rachete le 
jeton et le detruiL De toute facon, I'ordinateur OGC 
detruit les comptes ouverts depuis plus de 6 mois. 

On observera que, dans ces operations, I'anony- 
mat est toujours respecte. 

Natureilement, cet exemple d'application du sys- 
teme de ('invention n'est donn6 qu'£ titre explicatif. Le 
systeme peutfitre utilise pour payer d'autres services, 
pourvu que ceux-ci aient un compte ouvert aupr^s de 
l'ordinateur OGC. Par exemple, on peut imaginer 
qu'un organisme comme SVP en France, qui vend 
des renseignements parl'intermediaire d'operatrices, 
adhere au systeme. Dans ce cas, le serveur vocal 
SVS ne serait connecte que pendant une partie de la 
communication t6!6phonique pour recevoir le signal 
du jeton et le transmettre £ l'ordinateur OGC. Un dia- 
logue peut s'instaurer au cours duquel I'operatrice 
indique £ son client que, pour en savoir plus, cela lui 
coutera 100F ; si celui-ci est d'accord, on lui passe ie 
serveur vocal pour payer. En cas d'aquiescement du 
client avec un petit terminal, I'operatrice tape 100F, 
le serveur vocal recueille la sequence SQ du client, la 
transmet £ l'ordinateur affiN6 SVP qui y ajoute les 
" ,n,r .xdinateur envoie ie tout avec ie num6r(.. 0* 
)mDte ue SV^ onainateur OGC Dour que 
compte ae SVP soit credite ae 100F et celui du jeton 
d6bite de 100F. 



Revindications 

1 . Systeme de paiement de services par telephone, 
caracteris6 par le fait qu'il comprend : 

- des dispositifs 6lectroniques portatifs (J) 
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ayant chacun une identity une valeur nomi- 
nale et une date de peremption, chaque dis- 
posttif etant capable d'emettre, sur 
commande de I'utilisateur, une sequence 
cryptee de tonalites acoustiques (SQ), cette 5 
s6quence etant caracteristique de ['identity du 
dispositif, de la date d'utilisation et d'un ser- 
vice, 

- des serveurs vocaux specialises dans un 
service particulier (SVS1, (SVS1)') et relies £ 10 
une ligne teiephonique (LT), ces serveurs 
pouvant 6tre appeies par un utiiisateur et 
etant capabies de recevoir la sequence cryp- 

tee (SQ) de tonalites acoustiques 6mise parie 
dispositif 6iectronique portatif (J) de Tutilisa- 15 
teur appelant et de traduire cette sequence 
(SQ) en donnees informatiques, 

- au moins un ordinateur aflfilie £ un service 
particulier (OA, OA') et relie aux serveurs 
vocaux (SVS1 , (SVS)') specialise dans ce 20 
service par une ligne de transmission de don- 
nees informatiques (LDT), cet ordinateur 
etant apte & definir une transaction correspon- 
dent au service en question, 

- un ordinateur de gestion de comptes (OGC), 25 
ces comptes correspondent, d'une part, aux 
differents prestataires de service et d'autre 
part, aux differents dispositifs eiectroniques 
portatifs (J) en service, cet ordinateur de ges- 
tion de comptes etant relie aux ordinateurs 30 
affilies aux differents services (OA1, 0A2) par 

des lignes de transmission de donnees (TD', 
TD") d'ou il regoit, pour chaque transaction & 
effectuer la sequence de donn6es crypt6es 
propre au dispositif eiectronique utilise ainsi 35 
que les caracteristiques de la transaction £ 
effectuer, cet ordinateur de gestion de 
comptes (OGC) etant apte £ d6crypter la 
sequence de donn6es qu'il repoit, £ identifier 
le compte correspondant et & debitor ou ere- 40 
diter ce!ui-ci selon la transaction £ effectuer. 



4. Systeme selon la revendication 1 , caract6ris6 par 
le fait qu'il comprend en outre au moins un ser- 
veur vocal interact directement relie £ I'ordina- 
teur de gestion de comptes (OGC), ce serveur 
permettant seulement de donner £ Tutiiisateur 
appelant ia position du compte correspondant au 
dispositif portatif utilise (J). 



2. Systeme selon la revendication 1 , caracterise par 
le fait que I'ordinateur de gestion de comptes 
(OGC) cr6e, lors de la premiere utilisation d'un 45 
dispositif eiectronique portatif (J), un compte 
affecte £ ce dispositif au credit duquei ii porte la 
valeur nominale du dispositif et auquel il affecte 
" uaie je r emeriti •. u du.- , ererr;. 

1 en: aiSDOsitr 



3. Systeme selon la revendication 1 , caracterise par 
le fait que I'ordinateur de gestion des comptes 
(OGC) n'accepte, pour chaque dispositif portatif, 
qu'une seule transaction definie par les ordina- 
teurs affili6s pendant toute la duree ou le dispo- 
sitif 6met une mftme sequence cryptee (SQ). 
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FIG. 2 c 
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